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摘 要: 农业社会化服务是农业生产分工的必然产物和要素高效配置的重要中介载体，在推动农业现代化进

程中发挥着关键作用。以全国“全程机械化 + 综合农事”服务中心 134 个典型案例为研究对象，结合浙江
H市 L区、J市 W区两个省级综合农事服务中心的实地调研资料，运用扎根理论和 NVivo12 软件进行数据编

码与分析，构建农业社会化服务体系模型，以探讨农业社会化服务体系如何驱动产业升级，分析其作用机

制、动力机制及面临的挑战。研究发现: 1) 农业社会化服务体系由生产支撑型服务和要素密集型服务两个

核心范畴构成，涵盖 10 个主范畴和 35 个范畴; 2) 农事服务中心系统化服务结构中，生产支撑型服务通过

规模效应显著提升生产效率，降低成本，优化资源配置，从而提升整体的边际效益; 而要素密集型服务则通

过技术进步、数字化赋能、品牌营销等手段，利用专业化的中间投入促进人力资本提升与创新的发生。同

时，农业社会化服务也进一步优化了工序联结与利益联结，推进分散工序协调和农业生产高效运作，提高农

业整体竞争力和产业链边际效益。3) 在动力机制方面，市场牵引、企业整合、技术支撑、政策支持和乡土

联结 5 种基本力量共同驱动农业社会化服务的产生，推动产业升级，但与此同时，当前农业社会化服务仍面

临产业附加值待挖掘提升、农业人才资源稀缺等现实问题。建议进一步推动政策规范化，加快农业技术成果

转化，加强农业技能人才培养，为农业社会化服务高质量发展提供保障。
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Abstract: Agricultural socialized service as an inevitable product of agricultural division and a mediator of element
effective allocation，plays a critical role in agricultural modernization． This paper，based on 134 cases of“entire
mechanization + comprehensive agricultural affairs” nationwide， combined with in-situ investigation data of
comprehensive agricultural affairs in H city's L district，J city's W district，Zhejiang province，uses rooting theory and
NVivo12 software for data coding and analysis，and constructs an agricultural socialized service system model to study
the mechanism，dynamics and challenges of its promotion on industrial upgrade． Agricultural socialized service system
is composed of two key categories，production supporting service and factor intensive service，covering 10 major
categories and 35 categories． Production supporting service boosts marginal benefits from increasing production
efficiency，decreasing costs and optimizing resources allocation; while factor intensive service uses professional
intermediate inputs to promote human capital development and innovation through technical advances，digitalization and
brand marketing． Agricultural socialized service further optimizes process connection and benefits connection so as to
raise overall agricultural competitiveness and marginal benefits of industrial chain． Five drives including market
leading，enterprise consolidation，technical supports，policy supports and local connection jointly promote agricultural
socialized service and industrial upgrade; however，agricultural socialized service faces such difficulties as low
industrial added values and shortage of agricultural talents． This paper presents suggestions on promoting policy
standardization，accelerating agricultural technical conversion and cultivating agricultural talents for high quality
agricultural socialized service．
Key words: agricultural socialized service; industrial upgrade; value chain; mechanism

0 引言

农业现代化作为中国式现代化的重要内容和战
略基点，总体呈现规模化、集约化、专业化的发展
趋势 ( 郭岚，2023; 国务院，2006 ) 。但以小农为
主的农业生产经营格局、滞后的市场意识和配套、
缺失的劳动力支撑均阻碍了农业现代化进程 ( 罗必
良，2023) 。如何推动农业生产方式、生产效率实
现根本性转变，实现小农户与现代农业的有效衔
接? 发展生产性服务业、依靠外部化分工突破农业
内生性分工障碍是关键 ( 芦千文，2019) 。

农业社会化服务作为贯穿农业生产全链条，携
带资本、技术、信息、管理等现代生产关键要素的
重要中介载体 ( 沈兴兴等，2021; 顾晟景等，
2022) ，通过为经营主体提供中间产品或服务提高
生产效率，有力推动了农业升级 ( Chengappa，
2018) 。从 2008—2021 年的数据看，粮食主产区农
业社会化服务整体水平呈持续增长态势 ( 华坚等，
2024) 。

针对农业社会化服务推动农业升级的作用机

制，国内外学者也展开了诸多探讨，研究内容主要
聚焦在以下方面: 1 ) 推动农业升级的关键社会化
服务环节 ( 张琰等，2012; 孔祥智等，2018; 浙江
省农业农村厅等，2023; 江苏省农业农村厅农机装
备处，2021) 。围绕农机服务、农技推广服务、金
融服务、农业物流服务等环节对农业产业效率提升
的贡献展开论证。农机服务、物流服务等支撑性环
节对农业产业多起到渐进式改良作用，而数字化服
务等新业态环节则可能引发农业价值链的破坏性创
新 ( 杨彩艳等，2018) ，对产业结构高度化效率产
生显著的推动作用 ( 玛依努尔等，2025) ; 2) 社会
化服务推动农业升级的作用机理。生产性服务作为
高效中间投入，要素集聚所带来的规模化效应 ( 闫
晗等，2020) 、专业化分工所诱发的创新提升效应、
分散工序中的连接和协调作用等共同影响产业升级
( 程勇，2022; 程丽等，2021 ) ; 3 ) 推动农业升级
的作用。学者们在生产性服务业推动农业产业升级
的共识下，进一步论证了生产性服务业对技术效率
( Chen et al. ，2022 ) 、农业全要素生产率 ( 郭小
婷，2022) 、城乡收入改善 ( 顾晟景等，2022) 、农
民增收 ( Cherukuri et al. ，2014 ) 等的作用。但目
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前相关研究以宏观或中观层面定量分析为主，从农
业微观组织视角深度剖析生产性服务业推动农业发
展的机制仍不多见。

2017 年，在中央 1 号文件“大力培育新型农业
经营主体和服务主体”的要求下，各省市广泛推进
“全程机械化 +综合农事”服务中心建设，并呈现出
参与主体多元化、资源高度集约化、生产全程机械
化、专业技术先进化和经营模式市场化等特征 ( 杨
思雨等，2023; 张荐华等，2019; 马楠等，2021 ) 。
目前，“全程机械化 +综合农事”服务中心已成为当
前农业现代化变革趋势下最为典型的农业社会化服
务供给主体。因此，将其作为当前发展阶段农业社
会化服务研究对象具有高度代表性和典型时代意义。

基于此，本文立足价值链理论，以 “全程机械
化 +综合农事”服务中心为研究对象，梳理产业分
工细化和企业市场化选择下的农业社会化服务体系
功能与特征，并探讨其推动农业升级的作用机制、
动力机制与挑战，为农业社会化服务的系统研究提
供参考。

1 数据来源与研究方法

1. 1 数据来源

为了明确农业社会化服务体系的功能和内涵，
选取 2019—2021 年农业农村部办公厅发布的 3 批
全国“全程机械化 +综合农事”服务中心 134 个典

型案例文本为研究对象 ( 其中第 1 批 70 个，第 2
批 40 个，第 3 批 24 个) 。案例遴选遵循服务基础
条件好、全程农机作业服务能力强和综合农事服务
成效显著的标准展开，覆盖全国 29 个省级行政区，
兼具典型性和普遍性。同时，为进一步探索农业社
会化服务推动农业升级的作用机制，剖析其动力机
制与面临挑战，进一步选取 H市 L区、J市W区两
个浙江首批省级综合农事服务中心展开服务环节、
运作模式及动力机制等方面的实地调研。并与 7 名
相关从业者 ( 表 1 ) ，就农事中心运作与作用机制
展开深度访谈，形成了 1. 8 万字的访谈记录。

1. 2 数据编码与分析

为了对农业社会化服务体系进行更深入的探
讨，借助 NVivo12 研究软件，采用扎根理论研究的
方法对 134 个案例文本所提及的农业社会化服务关
键环节进行逐级编码，即按照开放式编码、主轴编
码、选择性编码的顺序进行。1) 开放式编码阶段，
研究者对文本资料进行逐句分析，提炼常用概念;
2) 主轴编码阶段，针对初始概念进一步展开聚类
分析，形成主范畴; 3 ) 选择性编码阶段，进一步
抽象概念，挖掘核心范畴。以一个分句为一个编码
单元，遵循先整体后局部的原则进行编码。为确保
编码的覆盖度与一致性，研究者对编码进行了复
核，并针对存在异议的节点组织小组讨论，选择出
最贴近本次主题的节点。

表 1 受访者情况
Table 1 Information of interviewees

受访者 受访者类别 工作方向

A 政府农业部门从业者 农业机械与数字化

B 农机装备制造企业从业者 农机装备与服务

C J市农事中心管理人员 服务中心运营 ( 农资业务为主)

D J市农事中心运营从业者 服务中心业务对接 ( 农资业务为主)

E H市农事中心管理人员 服务中心运营 ( 农机业务为主)

F H市农事中心管理人员 服务中心运营管理 ( 供应链业务为主)

G H市农事中心从业者 服务中心运营管理 ( 供应链业务为主)

2 价值链理论视角下农业生产性服务
社会化进程与服务体系模型构建

价值链理论最早应用于探讨产品生产中基础活
动和辅助活动互促分工、价值创造的过程。之后理

论逐渐延伸至讨论产业活动中通过环节优化与分
工、供应链成本降低，以推动产业升级的产业价值
链体系 ( 潘成云，2001; 朱为斌，2016 ) 。基础的
农业价值链主要包括研发、要素供应、农产品生
产、农产品加工与销售等基本活动，以及基础设
施、金融服务、技术服务、人力资源服务等辅助活
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动 ( 郭海红，2019; 高幸等，2021) 。
农业生产性服务发展早期，立足土地改革的红

利，一部分标准化、低专业化的生产性服务产生，
但主要以互助的形式附着在村社集体内部，社会化
程度低。改革开放后，市场经济体制改革所带来的
农业发展方式变革使专业化、规模化需求逐渐显
现，农业价值链环节开始垂直分解，生产性服务开
始从核心农业经营主体中分离出来，农业生产性服
务社会化特征显现，但社会化活动主要集中在赋能
农业基本活动的环节 ( 李明贤等，2020; 李克乐

等，2021) 。
而当前作为推动农业现代化、提升农业附加值

与竞争力的关键，农业社会化服务正以更为主导和
战略性的角色推动农业价值链的动态重构。根据
编码发现， “全程机械化 + 综合农事”服务中心
作为农业生产性服务的代表性新型主体，已经形
成了更细化的功能分工。通过对 2 766 个关键服
务参考点的分析，并基于价值链理论进行逐级归
类，共形成了 35 个范畴、10 个主范畴及 2 个核心
范畴 ( 表 2 ) 。

表 2 农业社会化服务关键环节
Table 2 Key activities of agricultural socialized service

核心范畴 主范畴 范畴
资料来

源 /个

参考点

数量 /个
原文示例

生产支撑

型服务

环境整治与改良 宜机化改造 11 14 建成有利于机械化作业的连片示范田

污染整治 6 6 开展面源污染综合治理与防治

农废循环 64 113 开展秸秆基质化、肥料化利用

高标准农田 6 7 基地农田均经过高标准整治

农资服务 选种育秧 65 123 建设高标准工厂化育苗温室

施肥用药改良 37 52 提供农作物个性化配肥、供肥及全程技术服务

农资供应 121 222 种子、化肥、除草剂等农资集中采购

“耕种管收”全

程机械化服务

农机作业服务 134 443 耕地、播种、植保、中耕施肥、收获、秸秆回收全过

程实现了机械化作业

农机销售服务 8 13 提供新型农机推广销售服务

农机维保服务 80 142 建设农机 4S店，统筹零配件采购和农机维保

收获后处理 加工 73 129 开展农产品精细加工服务

烘干 81 162 提供水稻、玉米等粮食批量烘干服务

仓储 63 103 为农户提供稻谷或大米等代储存服务

农产品销售 自营渠道 22 28 合作社注册公司，开展粮食收储和粮食经营

统购渠道 90 157 与省内外企业、商超建立点对点合作供应关系

电商渠道 32 37 成立网上优质大米电商平台

要素密集

型服务

数字化服务 智慧田间管理 13 19 配套了覆盖整个基地的可视化智能灌溉系统

智慧生产加工 5 6 实现智能烘干等生产全程智能化

智慧农机服务 56 97 运用智慧农机项目，实现了深松、旋耕、播种、收获

等农机化作业精准定位和实时监测

数字信息平台 39 53 合作社注册了在线联网平台，及时掌握市场信息

数字化监测 28 33 安装物联网监控系统，对农作物生长的光照、雨量、

温度等 11 项指标监测

人才服务 人才招引 30 41 通过引进高素质人才来提升服务品质

人才培训 112 249 重点开展大型农机具、无人植保机操作技术培训

品牌营销服务 商标注册 51 65 积极打造特色绿色品牌，先后注册 6 个品牌商标

营销宣传 19 29 通过微店、农展会、田间日等活动宣传推介
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续表 2

核心范畴 主范畴 范畴
资料来

源 /个

参考点

数量 /个
原文示例

农旅融合 12 14 用油菜花生产基地，积极探索农旅休闲观光旅游

溯源认证 29 39 实现了生产全过程智能管理和农产品质量可追溯

农技咨询服务 政 策 法 规 信 息

咨询

12 17 提供惠农政策咨询和协助补贴申报办理服务、涉农法

律援助服务

农艺技术咨询 78 117 聘请了农业部门高级农艺师，全程负责技术指导

农机技术咨询 37 43 成立了农机技术服务队，设立咨询电话，随时解决农

民在农业生产中遇到的技术难题

技术示范推广 64 94 建立多项新技术应用试验点和示范田

金融服务 融资贷款服务 29 39 由合作社担保，为社员提供农业贷款

农业种植保险 23 33 所有土地加入土地种植保险，把风险降至最低

农产品期货 4 6 通过期货商品交易所进行套期保值，保障收入

基础金融服务 11 16 保证农民享有粮食直补、良种补贴、农资补贴

同时，立足于价值链理论，构建农业社会化服
务体系模型 ( 图 1 ) ，直观展示各类服务对农业基
本活动的作用。体系包含了“生产支撑型服务”和
“要素密集型服务”两个核心范畴，涵盖了涉及农
业生产全链条的多维服务功能。一方面，生产支撑
型服务通过降低单位成本，提高生产效率，并优化
资源配置，从而提升了农业的边际效益。这类服务
主要包括环境整治与改良、农资服务、全程机械化
服务以及收获后处理等，有助于生产效率提升，助
力小农户突破资源和技术限制，提高其生产能力。
另一方面，要素密集型服务则通过促进技术进步、
提升人员专业化水平和实现品牌溢价等措施，推动

图 1 农业社会化服务体系模型
Fig. 1 Model of agricultural socialized service system

农业由低附加值向高附加值转变。这类服务主要包
括农技咨询、金融服务、数字化服务、人才服务和品
牌营销服务等，它们通过高能级要素引入，提高了人
力资本和技术水平，进而推动整体创新。农事服务中
心系统化的服务结构不仅优化了资源配置，也有效促
进了农业生产效率的提升与产业升级。

3 农业社会化服务体系特征与产业升
级作用机制分析

3. 1 生产支撑型服务是核心，以规模效益直接促
进农业生产效率提高

总体而言，在农业社会化服务体系中，生产支
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撑型服务出现了 1 751 次，显著高于要素密集型服
务的 1 010 次。在次一级的主范畴中，发生频率最
高的 3 项服务分别为 “耕种管收”全程机械化服
务、农资服务和收获后处理 ( 图 2 ) ，这 3 项服务
均属于生产支撑型服务，其出现总频次均在 394 次
以上，案例覆 盖 率 分 别 为 100%、97. 76% 和
83. 58%。此外，农产品销售出现的总频次为 222
次，尽管低于前三者，但其案例覆盖率达到
79. 10%，显示出在当前阶段综合农事服务中心的
重要性。小农户对于投资农机及大型装备的保守性
( 印子，2023) ，以及市场信息和渠道的高交易成
本，使得对这类服务的外包需求愈加迫切。

根据价值链理论，农业生产效率不仅受投入要

图 2 农业社会化服务各功能参考点频数分布
Fig. 2 Ｒeference points distribution of agricultural socialized service activities

素的影响，更与生产过程中的服务型投入密切相
关。生产支撑型服务通过提供机械化服务、农资购
买和收获后处理，优化了生产流程，缩短了生产周
期，并在一定程度上降低了生产成本。此外，规模
效应使得生产支撑型服务进一步降低单位成本，从
而有效提升农业生产的整体效益。这在农业中尤为
重要，因为小农户通常面临资源和技术上的限制，
难以独立实现规模化生产。因此，外部化的生产支
撑型服务可以有效弥补这一缺陷。在访谈过程中，
受访者 B也提到，农事服务中心商业模式的核心在
于“形成规模，尤其是在当前以服务主粮为主的阶
段，只有充足的作业量才能覆盖成本”。这种规模
化的运作模式依赖于对区域农机需求和资源的集中
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统筹调配及成片式规划作业，通过协同作业，充分
提高资源利用效率，并获得规模经济效应。具体案
例分析表明，农事服务中心能够集中调配多台机
械，减少待机时间，提高作业效率，从而提升整体
的生产效益。部分农事服务中心在推广全程机械化
服务后，生产效率普遍提高了 20% ～ 30%。例如，
J市 W区农事服务中心实施机械化后，农作物的单
产量平均提升了 15%，而耕作成本则下降约 25%。
此外，在农资供应和农产品销售方面，统购统销为
小农户提供了新的渠道、更优的议价能力以及更低
的仓储成本，通过规模化进一步提升了经济效益。
尤其是订单导向的统一品种种植，强化了规模优
势。这种统一化的经营模式不仅降低了个体生产者
的交易成本，同时也有效提升了生产效率。在这种
核心内容支撑和规模化特征的驱动下，综合农事服
务中心逐渐形成了 “统一生产资料、统一种植模
式、统一田间管理、统一产品销售”的经营模式，
显著提升了农业的组织化和集约化程度。

3. 2 要素密集型服务逐步成长，间接推动当地农
业人力资本水平和创新能力提升

在要素密集型服务中，人才服务、农技咨询、
数字化服务和品牌营销的出现频次均较多。其中，
人才服务的出现频率最高，达 290 次，案例覆盖率
为 87. 31% ; 农技咨询与种植过程紧密相关，出现
频率和案例覆盖率次之，总计 271 次。数字化服务
和品牌营销的案例覆盖率则分别为 54. 48% 和
52. 24%。这些数据表明，针对当前人才匮乏与技
术进步贡献率低等困境，农事服务中心提供的人才
与技术支撑是要素密集型服务的重点。在这一背景
下，人才培训作为关键要素，在所有服务范畴中出
现频率达到 249 次，仅次于农机服务，其核心内容
逐步从农机与农艺培养扩展到科技管理人才、创新
创业等现代农业人才的培育方向。

根据人力资本理论，人才的积累和素质提升是
经济发展的重要驱动力。在农业领域，人力资本水
平的提高直接影响农产品的质量和生产效率。农事
服务中心通过实施定期培训和技能提升，逐步增加
当地农民和农业从业者的专业知识和操作技能，这
对于提高生产效率和促进技术创新尤为重要。案例
分析显示，接受过专业人才培训的农户在生产效率
上平均提高了 15% ～20%。例如，在某区域的实验

中，经过专业的农机操作和维护培训，参与者的作
业效率提升了 30%。此外，农技咨询通过短期交
流、技术引进、成立联合研究院等形式开展，明显
促进了新型农业技术的应用，提升了当地农作物的
单产和质量。例如，某区域合作社通过与科研单位
合作引进优质高产新粮种，实现了平均每公顷土地
增产 1 500 斤以上。数字化服务和品牌营销目前处
于发展培育阶段。在数字化服务方面，农事服务中
心围绕智慧农机、智慧田间管理和农资农产交易平
台展开了多项尝试。尽管投入较大，盈利渠道和模
式尚未形成正反馈，目前仍处于示范项目运营阶
段。品牌营销则是在传统销售服务逐步向农村电商
运营、特色品牌展销等形式的扩展，区域公用品牌
的建立、绿色食品认证和宣传的引入成为运营中的
重要关注点。通过市场化和附加值提升导向，农事
服务中心能够有效拓展农民的销售渠道，使其产品
在市场中具有更强的竞争力。

总体而言，农业现代化发展的要求推动了要素
密集型服务需求的逐渐形成，并且这种需求将遵循
“劳动力密集型———要素密集型———全环节”的社
会化路径深入发展。而体系化、专业化的农业社会
化服务也将进一步作用于产业转型升级。在人才服
务方面，提升人力资本水平的同时，促进农业从业
者的专业技能与知识的更新，加速农民从传统劳动
向知识型、技术型角色的转变。这一变化不仅提高
了劳动者的生产效率，也为农业技术的引进与创新
提供了有力支撑。农技咨询的作用在于通过技术的
推广与应用，实现生产步骤的科学化和精细化。这
种专业知识的传递直接带来了农作物产量与质量的
提升，推动了农业生产从低附加值的初级产品向高
附加值的精加工品转变。数字化服务和品牌营销的
融合帮助服务主体有效拓展市场，提升农产品的市
场竞争力。在现代零售环境中，数字化手段增加了
产品的曝光率和可达性，促进了农业与消费市场的
直接对接，从而优化了产业链的整体效益。

3. 3 工序联结与利益联结优化，推进高效农业生
产运作

针对我国农业价值链发展存在的环节脱嵌、主
体互动松散等问题 ( 樊慧玲，2014 ) ，农业社会化
服务在发展过程中，也进一步推动了分散工序的连
接协调。如表 3 所示，第 3 批次综合农事服务中心
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表 3 “全程机械化 +综合农事”服务中心生产性
支撑型功能变化

Table 3 Changes of production supports
function of“entire mechanization + comprehensive

agricultural affairs”servicing center
%

功能 批次 1 批次 2 批次 3

“耕种管收”全程机械化服务 100. 00 100. 00 100. 00

农资服务 95. 71 100. 00 100. 00

收获后处理 84. 29 75. 00 95. 83

农产品销售 75. 71 80. 00 87. 50

环境整治与改良 54. 29 57. 50 45. 83

中，超过 87. 5%的案例已经形成“农资服务—机械
化农业生产—收获后处理—农产品销售”的全链服
务能力，核心价值环节逐步从高度集聚于种植过程
向要素供应、农产品加工与销售等前后端环节延
伸。其全流程协作的特性也使价值链内的信息流、
物流等各种形态要素互动更通畅，生产配合与资源
投入更为合理紧密，推进农业生产高效运行。此
外，适宜的利益联结机制也帮助各类主体在动态博
弈中降低风险、优化分配、增加收益。农事服务中
心的合作模式以入股分红、全托管、菜单式托管、
土地流转经营 4 类为主，其中全托管模式受众最
广，土地流转经营和菜单式托管次之，入股分红最
少 ( 表 4) 。土地流转经营指农事服务中心通过向

农户支付一次性租金获取土地的经营权，但这种情
况下农民只在乎租金利益，对于土地长远的发展并
不关心，利益联结最为简单松散; 全托管和菜单式
托管均以轻资产形式开展。但全托管模式下，部分
农事服务中心除保证底价外还通过返利、分红等形
式增加了联结紧密性。因此，相较而言，全托管是
一种适度联结、互惠共赢的选择，这种合作模式提
高了利益主体间的合作效率; 入股分红模式作为农
事服务中心和农户互信关系最为紧密的形式，使两
者成为利益上的 “一致行动人”，形成更高的整体
效率。但互信关系是集体行动下的 “囚徒困境”，
因此，在农户对农事服务中心的认知尚不成熟的情
况下，该模式仍存在较大的信任挑战。

总体而言，工序联结与利益联结的优化有效推
动了农业生产各环节的流程优化和提高了不同主体
之间的协同效率。通过实现更优的资源共享和优势
互补，这种优化机制使农业生产运作更加高效，有
效降低了生产成本，提升了生产效率。同时，协调
各方利益关系，促进信息流通与技术传播，也为农
业的可持续发展奠定了基础。这些提升不仅增强了
农业的整体竞争力，也显著提高了产业链整体边际
效益，为农村经济的增长和农户收入的提高提供了
支持。在未来的发展中，继续强化流程整合和利益
联结，将为农业现代化、数字化转型以及新型农业
经营主体的崛起创造更为有利的条件。

表 4 利益联结机制分析
Table 4 Benefit linkage mechanism analysis

模式 比例 /% 农户利益 合作社利益 合作性质

入股分红 33. 58 分红、人力解放 土地耕种收益 资产入股共享共担

全托管 85. 07 专业服务、潜在提成 服务费 大面积服务采购

菜单式托管 50 专业服务 服务费 单项服务采购

土地流转 50 租金、人力解放 土地耕种收益 一次性租金

4 农业社会化服务推动产业升级的作
用机制———基于浙江试点的案例实证

2022 年浙江省启动实施了现代化农事服务中心
“百千”工程，积极变革，重塑农业社会化服务体
系，促进小农户与现代农业有机衔接。本文选择的
J市 W区、H市 L区均为首批省级综合农事服务中
心，建设规模、发展理念、营运水平等均处于全省
前列。

4. 1 生产支撑型服务驱动农业升级实证: J 市 W
区农事中心

J市 W 区农事服务中心聚焦农业生产核心环
节，将机械化需求和农资供应需求集中起来，形成
了土地治理、农资农贸生产供应、机械化服务、加
工物流服务为核心的服务体系。配备了耕、种、
管、收各类农机具 60 多台 /套，以及育秧中心 ( 日
供秧苗 2 万盘) 、仓储保鲜设备 ( 单批次可达 4 000
t) ，并搭建了“一站式全品类”农资采购及配送服
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务平台，对全市销售网络进行了布设。基于此，农
事服务中心形成了个体农户或合作社无法形成的规
模优势，农机使用效率平均提高 10% ～20%，节约
农户种植成本至少 1 200 元 /hm2，提高了产业资源
配置效率和边际效益。同时，农事中心还立足科学
种养理念、土壤和作物营养专利技术产品，进一步
形成了技术诊断 －土壤改良 －健康栽培 －品牌化输
出的成套解决方案，不仅为农户快速找到症结，还
提供解决症结的设备与产品。农机农艺技术渗透和
农资设备供应的高匹配度，使得当地农业生产专业
化程度逐步提升，中心服务与用户之间的联结更为
紧密，与规模化生产支撑型服务相辅相成。

总体而言，本案例的生产支撑型活动显著地从
农户中分离出来，并集中在农事服务中心中，以实
现组织效率和经济效益的最大化，有效推动了当地
农业效率提升与产业能级提升。但到目前为止，10
km2的辐射范围仍无法实现农事服务中心的良性运
营，只有更大规模的覆盖，才能抵消前期的高额固
定投资和技术投入。因此，J市 W区农事中心也仍
在探索向外复制推广的路径，以谋求更大范围的规
模化布局。

4. 2 要素密集型服务驱动农业升级实证: H 市 L
区农事中心

H市 L区农事服务中心立足企业贸易与供应链
金融、种质资源研发等优势形成了以品牌渠道、数
字服务、技术服务三类要素密集型活动为核心的服
务体系。其中，品牌渠道是其优化效率、创造价值
的关键。中心管理人员说: “农事服务的对象是老
百姓，肯定很难从中去赚钱，要增加产业链的价值
再去分享价值，研发和贸易就很重要。和综合性商
超都签订了长期的合作，把订单绑在链条的前面，
做供应链金融，只有这样才能提高生产附加值。”
受访者 F认为，订单化的农业生产安排极大降低了
生产、加工等流程的不确定性和风险，成本投入更
为精准，效率更高。并且利用订单质押、账期等也
可进一步融资，优化资本运营结构。这使农事服务
中心深度参与当地作物品种筛选、生产管理、加工
出品的全流程，从而把握区域产品出产的标准化和
区域农产品品牌一体化。通过品牌渠道服务，农事
服务中心推动了农产品附加值的提升，进一步提高
了全流程管控效率。

数字服务的渗透同样也是 H市 L区农事中心推
动区域农业协同发展的重要活动，中心基于线上平
台提供环境监控、耕地智保、病虫害监控、农机作
业、农资配送、农产品推广等服务。大数据使农业
智慧化生产成为可能，通过对土壤、空气、水、气
候变化等方面的管理，可以实现农业生产过程的实
时监控分析以及对作物品质、产量的预测和把控，
尽可能降低自然风险; 同时，数据模型将推动精细
化生产管理与农资采购，帮助农户持续降本增效，
如中心内的智慧育秧系统，通过智能控制可实现精
准育秧，15 ～ 20 天即可完成一个育秧周期，比传统
育秧方式 ( 20 ～ 30 天) 更高效。此外，数字化平
台的构建也进一步推动了物流、资金流、信息流的
高效跨区域配置，受访者 G 说: “有些大户自己家
里有机器，可以通过平台出租。用户也可以通过平
台下单农资，或者下单育秧服务。”这使得各主体
之间的供需精准对接，交易成本大大降低。

总体而言，要素密集型活动通过技术引进等形
式持续推动区域农业生产方式和生产逻辑的变革，
推动产业升级。通过 “有效的市场”，以需求指导
供给，调控农业生产的量与质; 通过信息技术的变
革突破时空壁垒，持续提升农业生产效率、管理效
率，使生产性服务与区域农业价值链不断融合，重
构成为新的更高附加值的产业价值链。

5 动力机制与现实局限

从总结案例与访谈可以得出，农业社会化服务
推动产业升级的动力涵盖了市场牵引、企业整合、
技术支撑、政策支持以及乡土联结等 5 种基本力
量。市场需求是根本动力，以小农户和合作社为主
的农业经济主体在信息、资金、渠道等要素的获取
上仍存在诸多壁垒，农业社会化服务的供应是推动
降本增效、要素引入、实现小农户与大市场有效衔
接的重要中介。农业生产性服务主体自身发展诉求
是直接推力，H市 L区、J市 W 区两个省级农事服
务中心均立足于企业战略业务布局的强诉求下开展
建设，同时立足市场化运作可行性及企业自身核心
竞争力进行商业模式构建。技术发展是有力支撑，
数字化平台搭建、丘陵山地农机研发、本地化产线
改造、土壤改良等多维技术开发提升使得农业生产
组织形式和效率发生质变，助推产业规模化、专业
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化实现。政策支撑和乡土联结是基本保障，访谈中
受访者 F也提及“来的时候，政府推进 ‘非粮化 '
很有决心，这是项目能快速落地的重要保障”。受
访者 E说: “农业类型的项目都是要深深扎在当地
的，一定要找一个当地有威信的人或者企业，宁可
股份和分红多给一点，这都是长期的合作。”政府
理念契合度、财政实力、信誉以及地方支持是落地
项目的重要考量因素。

尽管依托浙江活跃的民营经济、干事创业的企
业家精神以及良好的营商环境，农业社会化服务的
商业模式正逐步完善，专业化、规模化水平提升，
但仍存在一些现实困境亟待突破:

1) 产业附加值亟待进一步提升，盈利点待挖
掘。受访者 B 说: “水稻这个东西一亩地顶天也就
两三百块钱，这还是风调雨顺情况下。所以，得用
其他的内容去补一产，经济作物必不可少。”这要
求一方面推动主粮的规模化作业，另一方面进一步
推动服务品类横向分工，尤其向经济作物延伸，以
及产业融合。

2) 人才资源和创新能力稀缺。某农事中心负
责人 ( 受访者 F) 说: “现在一个通病就是不缺机
器缺人手，机器有钱就买得到，但年轻人不愿意投
身农业了。”因此，亟须通过合理的政策、柔性引
才平台以及社会价值观引导等措施推动要素引进能
级的提升，高能级要素所带来的价值增长和效率提
升也将为农业价值链带来新的空间。

6 结论

作为农业产业分工的必然和推动要素高效配置
的重要中介载体，农业社会化服务体系的构建已经
对区域农业升级产生了深刻影响。本文基于价值链
理论，以全国“全程机械化 +综合农事”服务中心
为代表性对象，研究得到如下结论:

1) 构建农业社会化服务体系模型，主要形成
了生产支撑型服务和要素密集型服务 2 个核心范
畴，以及 10 个主范畴、35 个范畴。

2) 生产支撑型服务作为当前的关键环节，通
过规模效应显著提升了生产效率。这种规模效应不
仅降低了单位生产成本，提高了资源利用率，还促
进了生产资源的统筹规划，带来了更高的边际效
益，使得农业生产能够在同样的投入下实现更大的

产出，从而有效推动产业整体竞争力的提升。
3) 要素密集型服务通过专业化中间投入，提

升了人力资本水平与创新水平。这种提升不仅增强
了农民的专业技能和知识素养，还促进了农业技术
的转化和应用，推动了区域农业生产组织模式和生
产逻辑的重构。更高的人力资本水平与创新能力为
农业带来了持续的边际效益，使得农业生产方式向
高效、高附加值的方向转变，从而加快了产业升级
的步伐。

4) 农业社会化服务主体在生产过程中担任
“协调者”的角色，通过分散工序链接的协调以
及地方利益的整合，提升了产业的协同效率。这
一协调作用不仅增强了各生产环节之间的协同配
合，还有效处理了不同利益主体之间的关系，从
而最大化资源的流动性与配置效率。这种协同效
应不仅提升了生产效率，还为农业产业的可持续
发展提供了更为坚实的支撑，促进了整个产业生
态的优化。

5) 农业社会化服务推动产业升级的动力有市
场牵引、企业整合、技术支撑、政策支持以及乡土
联结，同时存在商业模式、要素稀缺等现实困境亟
待突破。

从上述研究可以看出，农业社会化服务体系的
功能内涵已呈现多样化、专业化趋势，对区域农业
发展起到积极作用。但总体而言，其发展仍是现代
农业产业体系中的短板。经营的适度规模化、高能
级要素引入能力、人才引用效率、商业模式闭环等
都亟待提质升级，需要进一步推动政策规范化，加
快农业科研成果和技术人才的引进与转化，持续提
高社会认识，以促进其高质量发展。目前，本文主
要以定性定量相结合、宏观微观兼顾的思路，立足
全国性案例对农业社会化服务体系进行梳理; 以微
观组织实证视角，通过深度调研访谈探讨其推动产
业升级的内在逻辑机理、动力机制与面对的挑战。
但由于农业生产性服务社会化过程尚处于探索发展
阶段，未来随着农事中心的建设完善以及更多社会
化服务主体的出现，仍需对其体系内涵展开跟踪探
讨。同时，本文所选取的实证调研对象集中在浙
江，未来仍需通过广泛建成案例实证，展开更为普
适性、精细化的机制分析。
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